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NOI NHAN (ghi rd noi nhan rdi danh diu 6 bén canh)
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Phong Vit tu thiét bi Y té

Cac khoa lam sang
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Phong Cong tac xa hdi
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Cac khoa can 1am sang
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Trang | Hang muc sita doi bo sung

Toém tat ngi dung hang muc sita doi, bo sung

3,7, 8 | Quy trinh chuyén tuyén

Thay toan bd ndi dung chuyén tuyén trong
Quy trinh vao vién, ra vién, chuyén khoa,
chuyén tuyén, M4 sé: QLQL.03.KHTH,
Phién ban 1.0; Ban hanh ngay 01/10/2017.
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L. MUC PICH

Théng nhat quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh & tat ca cac khoa lam sang trong
Bénh vién dam béao ding quy dinh, an toan va khong gy phién ha cho ngudi bénh

II. PHAM VI AP DUNG

Quy trinh nay ap dung & tht ca cac khoa, phong thudc Bénh vién da khoa tinh
bién Bién.

I1IL. TAI LIEU VIEN DAN

- Luft Kham, chita bénh s6 40/2009/QH12;

- Thong tu $O 43/2013/TT—BYT ngay 11/ 12/2013 ctia B6 Y té Quy dinh chi tiét
phén tuyén chuyén mon k¥ thuét doi voi hé thong co s& kham bénh, chita bénh;

- Thong tu s6 14/2014/TT-BYT ngay 14/4/2014 ctia BO Y t¢ Quy dinh viéc
chuyén tuyén gifta cac co sO kham bénh, chita bénh;

- Quyét dinh sé 1895/1997/QD-BYT ngay 19/09/1997 cua Bo truémg BO Y té ban
hanh Quy ché bénh vién.

V. GIAI THICH THUAT NGU VA TU VIET TAT

1. Giai thich thuat ngir

Cic tuyén chuyén mon ky thugt

1.1. Tuyén trung wong (sau day goi la tuyén 1) bao gdm céc co s& kham bénh,

chita bénh sau day:

a) Bénh vién hang ddc biét;

b) Bénh vién hang I truc thuoc BOY té;

c) Bénh vién hang I truc thudc S& Y té tinh, thanh phé truc thude Trung uong
(sau day yiét tat la‘} So Y té) hoic thudc cac BO, nganh khac dugc BO Y té giao nhiém
vu 1a tuyén cudi vé chuyén mon k¥ thuat;

12 Tuyén tinh, thanh pho tryc thude Trung wong (sau ddy goi la tuyén 2) bao
gom céc co s& kham bénh, chita bénh sau day:

a) Bénh vién xép hang II tr& xuéng truc thudc B Y té

b) Bénh vién hang I, hang II truc vthu(f)c S& Y té hqéc thudc cac Bo, nganh khac,
trr cac bénh vién duge quy dinh tai Diém ¢ Khoan 1 Diéu nay;

]‘ .3. Tuyén huyén, qudn, thi xa, thanh pho”’ truc thudc tinh (sau ddy goi la tuyén 3)
bao gdm céc co s& kham bénh, chita bénh sau day:

a) Bénh vién hang III, hang IV, bénh vién chua xép hang, trung tam y té huyén
¢ chirc niang kham bénh, chita bénh & nhiing dia phuong chua c6é bénh vién huyén,
bénh x4 cOng an tinh;

b) Phong kham da khoa, phong kham chuyén khoa, nha h¢ sinh.

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0 Ma sé: QTOL.0003.0LCL
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1.4. Tuyén xd, phuong, thi tran (sau déy goi la tuyén 4) bao gbm cac co s kham
bénh, chita bénh sau day:

a) Tram y té x4, phuong, thi tran;
b) Tram x4, tram y té cua co quan, don vi, td chuc;
¢) Phong kham béc sy gia dinh.

1.4. Thuat ngtr “ngudi nha nguoi bénh” ding trong quy trinh nay duoc hiéu la
“ngudi dai dién hgp phap ctia ngudi bénh”.

4.2. Tir viét tit
HSBA: Hd so bénh an
BV: Bénh vién

NB: nguoi bénh

TH: truong hop

KCB: Kham chita bénh

- CB: Céanbd

V.NOI DUNG QUY TRINH
1. Quy trinh chuyén tuyén trén

1.1. Diéu kién chuyén tuyén trén

Chuyén tuyen trén: Chuyen ngudi bénh tir Bénh vién da khoa tinh (tuyén 2) 1én
Bénh vién tuyén trén (tuyén 1).

- Bénh khong phu hgp vdi nang luc chan doén va diéu tri, danh muc k¥ thuat
cua Bénh vién da khoa tinh Dién Bién da dugc SO Y t& phé duyét. Hodc bénh phu
hop v6i nang luc chin doén va diéu tri, danh muc k§ thuat da duge SO Y té phé duyét
nhung do diéu kién khach quan Bénh vién da khoa tinh khéng du didu kién dé chan
doan va diéu tri.

- Trude khi chuyén tuyén ngudi bénh phai dugc hoi chén va co chi dinh chuyén
tuyén (4p dung véi truong hop NB diéu tri ndi tra).

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0 Ma s6: QTOL.0003.QLCL
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1.2. So' db quy trinh chuyén tuyén trén

a. Déi véi nguoi bénh diéu tri nji tri

< Nguwdi bénh trong tinh trang khong cip ctru

Trach L
Ciac bwéc thue hi¢n Mo ti/ cac bieu mau
nhiém ’ ’
Béc 5§ RaIﬂinh Clzll ,c1'r dAé ra‘chi. dinh chuyén tuyén:
diéu chuyén tuyén ) ,am lam sang;
) - Két qua cén lam sang;
w - Két qua hoi chén chuyén mon.
- Bac sy diéu tri:
+ Giai thich cho nguoi bénh va ngudi dai dién hop phap cua
NB tinh trang cin chuyén tuyén.
+ Béo cao Linh dao vé ngudi bénh can chuyén tuyén (trong
gitr hanh chinh: bao cdo Trudng khoa/Phu trach khoa; Trong
& gi® truc: bao cdo Truc Lanh dao BV).
Hoan thién thi tuc | |~ Viét gidy chuyén tuyén (BM.01.QTQL.0003.QLCL) va tém
Bac s¥ chuyél.l tuyén . tht HSBA NB cén chuyén tuyén (néu tuyén trén yéu cau)
didu - Lanh dao khoa:
tri; Hoi chan bénh nhan (hoi chin trong khoa hodc lién khoa tuy
L%mh theo tinh trang bénh nhén), bdo cao truc lanh dao bénh vién,
dao ky fgiély chuyén :cuyén ho#ic Uy quyén cho bac si diéu tri ky
' (phan khoa chuyén NB di).
kh(?a; - Piéu duéng:
Diéu + In phiéu thanh toan
dudng + Huéng dan nguoi bénh hodc ngudi dai dién hop phdp cla
NB thanh todn vién phi, xin hé tr¢ xe ciru thuong (BN ngheo,
cén ngheo)
+ Xin chit ky 1anh dao va véin thu dong déu gidy chuyén tuyén
(BM.01.QTQL.0003.QLCL), xin xe ctru thuong tir thién (néu
co)
+ Ban giao cho ngudi bénh hodc ngudi nha NB gidy chuyén
tuyén va cac gidy to lién quan (néu co).
Két thiic Huéng din ngudi bénh hodc ngudi dai dién hop phap cua NB
Chuyén tuyén Ira chon hinh thitc, phuong tién van chuyén ph hop (tu tic)

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh

Phién ban: 1.0

Mai s6: QTQL.0003.QLCL
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< Nguoi bénh trong tinh trang clp ciru

Trach | C4c buge thye hign Ma ta/ cic biéu mAu
nhiém
Cin ot dé ra chi dinh chuyén tuyén:
Bac sy Ra chi dinh - Kham 14m sang;
. chuyén tuyén
dieu tri - Két qua cén l4m sang;
- Két qua hoi chén chuyén mon.
- Bac sy diéu tri ho#c bac si truc:
+ Giai thich cho NB va ngudi dai dién hop phap ctia NB ve
tinh trang NB, 1y do can chuyén tuyén.
+ Béo céo Lanh dao vé ngudi bénh can chuyén tuyén (trong
gir hanh chinh: bao céo Trudng khoa/Phu trach khoa; Trong
Bac sy gid truc: bao céo True Lanh dao BV).
diéu tri + Viét gidy chuyén tuyén (BM.01.QTQL.0003.QLCL) va tém
hodc Hoan thie? cac &hﬁ tat HSBA ngudi bénh can chuyén tuyén (néu tuyén trén yéu
tuc chuyén tuyen .
bac st cdu) sau khi ¢6 két qua hoi chan.
truc; + Kiém tra 1an cudi cung tinh trang NB truoc khi chuyén,
Léanh phéi hop voi CB duge giao hd tbng NB chuén bi day du
dao thude, vat tu, trang thiét bi y té can thiét dé cip ctru NB trén
khoa; dudng vén chuyén va ghi day dt vao HSBA.
Piéu + Lién hé, thdng bao trudc téi bénh vién tuyén trén vé nguoi
dudng; bénh chuyén tuyén.
can bo - Lanh dao khoa:
ho + Hoi chdn BN (hoi chin trong khoa, lién khoa, toan bénh
tong vién tiy theo tinh trang bénh nhén), bdo cdo tryc lanh dao
NB bénh vién, ky gidy chuyén tuyén (phan khoa chuyén NB di).
chuyén + Cir bac s hodc diéu dudng ho tng NB chuyén tuyén.
tuyén + Thong bao cho Truong P.TCHC bé tri phuong tién, 14i xe
van chuyén NB chuyén tuyén (sau khi duoc su ddng ¥ cla
Lanh dao truc bénh vién), hodc lién hé véi Phong Cong tac xa
hoi xin xe ctru thwong tr thién (BN ngheo, can nghéo)
Luu y: Trong gid hanh chinh do Lénh dao khoa thuc hién,
ngodi git hanh chinh do Tryc Lanh dao bénh vién tryc tiép

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0

Ma s6: QTOL.0003.QLCL
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quyét dinh.

- Piéu dwéng:

+ In phiéu thanh toan

+ Huéng dén NB hodc nguoi nha NB thanh toan vién phi, tién
xe van chuyén hodic 1am thu tuc xin xe ctru thuong tir thién
(BN nghéo, can ngheo)

+ Xin chit ky 1anh dao va van thu dong dau gidy chuyén tuyén

(BM.01.QTQL.0003.QLCL).

- Can bj dwgc giao hd tong NB chuyén tuyén:

+ Chudn bi dy du thubc, vat tu, trang thiét bi y t& chn thiét dé

clp ctru ngudi bénh trén duong van chuyén.

+ Theo dai, xtr tri kip thoi cac dién bién bt thuong cia NB

trong qua trinh van chuyén.

+ Ban giao NB, gidy chuyén tuyén va céc gidy to lién quan

(néu c6) cho co so KCB noi chuyén dén.

- Lanh dao phong TCHC: phén cong lai xe va xe 6 t0 clu

Phong v thuong véan chuyén NB cAp cin;

TCHC, || Chudn biphwong || _ Lauh dao Phong CTXH: lién hé xe 0 10 clru thuong tir thién
tién van chuyen .

Phong NB (BN nghéo, can nghéo; khi du tha tuc do khoa dé€ nghi)

CTXH - L4i xe: Chuén bi ddy du cac diéu kién, tha tuc theo quy dinh

@2 van chuyén NB chp clu chuyén tuyén.

CB _ Lién hé xe 6 to ctru thuong da 1&p dat/chuén b ddy di trang

anTE v thiét bi, thudc cip ctru @& van chuyén ngudi bénh.

gllao ho Két thac - Theo doi, xir tri NB trong qud trinh chuyén tuyén (néu NB

t0 & é ™ X

ong Chuyén tuyen c6 dién bién)

NB

- Ban giao NB, gidy chuyén tuyén cho BV noi chuyén dén.

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh

Phién ban: 1.0

Ma sé: OTQL.0003.QLCL
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b. Poi v&i nguoi bénh ngoai tril

Trach | 46 buée thue hién M ta/ cic biéu miu
nhiém
Cin civ dé ra chi dinh chuyén tuyén:
Bac s§ Ra cpi dinl} 4m 14 .
didu tri chuyén tuyén - Kham lam sang;
' - Két qua can l4m sang;
- Bac sy kham bénh:
+ Giai thich cho ngudi bénh va ngudi dai dién hop phap cua
NB tinh trang, ly do can chuyén tuyén.
+ B4o cdo Truong khoa/Phu trach khoa vé ngudi bénh can
} chuyén tuyén.
A
+ Viét gidy chuyén tuyén (BM.01 .QTQL.0003.QLCL) va tom
Hoan thi¢n thi tuc | | 5t HSBA NB cn chuyén tuyén (néu tuyén trén yéu céu)
chuyén tuyén
s - Lanh dao khoa:
Bac sy ) i )
didu Khém, xem x¢ét lai tinh trang NB, ky gidy chuyén tuyén hodc
i ay quyén cho béc si diéu tri ky (phén khoa chuyén NB di),
D‘iéu quyét dinh lua chon phuong tién vén chuyén phi hop cho
dudng nguc‘n bénh.
- Piéu dudng:
+ In phiéu thanh toan
+ Hudng dén nguoi bénh hodc ngudi dai dién hop phap cua
NB thanh toan vién phi.
+ Xin chit ky Lanh dao khoa, xin Lanh dao Bénh vién va van
thu déng ddu gidy chuyén tuyén (BM.01.QTQL.0003.QLCL)
+ Ban giao cho ngudi bénh hodc ngudi dai dién hop phéap cla
NB giéy chuyén tuyén va cac giéy to lién quan (néu co).
Bac s¥;
Didu Kég thic Huéng dan nguoi bénh hodc nguoi dai dién hop phap cua NB
Chuyén tuyé X . B 2 s .
dudng uyen tuyen lua chon hinh thitc, phuong tién van chuyén phu hop (tw tuc)

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0

Ma s6: OTQL.0003.QLCL
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2. Quy trinh chuyén tuyén dudi

2.1. Khdai niém

- Chuyén tuyén dudi: Chuyén ngudi bénh tir Bénh vién da khoa tinh (tuyén 2) vé
bénh vién tuyen dudi (tuyén 3).

_ Céc Bénh vién tuyén dudi (tuyén 3) trén dia ban tinh gom:

+ 03 Bénh vién chuyén khoa tuyén tinh: Bénh vién Tam than, Bénh vién Phdi,
Bénh vién Y hoc ¢ truyén.

+ Céc Bénh vién huyén truc thuge Trung tim Y té c4c huyén, thi x3, thanh phé
trén dia ban tinh.

2.2. Diéu kién chuyén tuyén dudi

a) Diéu kién chuyén NB sang cac bénh vién chuyén khoa tuyén tinh:

Bénh pht hgp véi danh myc k¥ thuat cia bénh vién chuyén khoa tuyén tinh du
kién chuyén bénh nhén dén.

b) Pidu kién chuyén NB vé céc bénh vién huyén trye thuoc Trung tAm Y té cac
huyén, thi x3, thanh pho trén dia ban tinh:

Khi nguoi bénh dd duogc chan doén, duoc diéu tri qua giai doan cép clru, Xac
dinh tinh trang bénh da thuyén giam, c6 thé tiép tuc diéu tri & tuyén dudi.

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0 M s6: QTQL.0003.QLCL
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2.3. So do quy trinh chuyén tuyén dudi

Trach | 46 buge thye hign Mé ta/ cac bidu miu
nhiém
‘ Cin ctt dé ra chi dinh chuyén tuyén:
Bac sy Ra chi dinh o o
. 2, X - Kham lam sang;
didu tri chuyén tuyen ,
' - Két qua cén lam sang;
- Bac sy diéu tri:
+ Giai thich cho ngudi bénh va nguoi nha NB vé tinh
trang bénh, 1y do chuyén NB vé tuyen dusi.
+ Vit gidy chuyén tuyén (BM.01.QTQL.0003.QLCL)
Béc sy L - Diéu dudng:
didu tri; ° + In phiéu thanh todn
- Hoan thién thu tuc ) N o 3 s e
bicu chuyén tuyén + Hudng dan ngudi bénh hodc ngudt nha thanh toan vién
dudng phi
+ Xin chit ky truc Lanh dao bénh vién va van thu dong
déu gidy chuyén tuyén (BM.01.QTQL.0003.QLCL)
+ Ban giao cho nguoi bgnh hoac ngudi nha NB gidy
chuyén tuyén va cac gidy t& lién quan (néu cd).
Bac s¥; e ~— T (o 15 bénh vié $ dusi ve o
o, Ké t thitc ) - Lién he, t ong,bao t61 bé Y1¢n tu§ien udi vé nguol
Chuyén tuyén bénh chuyén tuyén va huéng dicu tri tiep theo.
3. Mot s6 hru ¥

Trudng hop NB khong dép ung didu kién chuyén tuyén theo quy dinh tai Thong
tu 14/2014/TT-BYT ngay 14/4/2014 cta BO Y t& nhung NB hodc nguoi dai dién hop
phap cia NB van yéu cau chuyén tuyén thi khoa lam sang diéu tri NB c6 trach nhiém
giai quyét cho NB chuyén tuyén dé bao dam quyén lya chon co s& KCB cua NB va
phai cung cap day du thong tin dé NB biét vé pham vi, quyén loi va murc thanh toan
chi phi KCB Bao hidm y té khi KCB khong theo ding tuyén chuyén mon ky thuat.

VL. PHU LUC

Phu luc: Gidy chuyén tuyén

Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0

BM.01.QTQL.0003.QLCL

Ma s6: QTQL.0003.OLCL
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Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0 Ma s6: QTQL.0003.QLCL




Li do chuyén tuyén: Khoanh tron vao ly do chuyén tuyén phu hop sau day:

1. Du diéu kién chuyén tuyén
2. Theo yéu ciu cta ngudi bénh hodc dai dién hop phap cua ngudi bénh

- Huéng dicu tri (Déi véi truong hop co sO khdm chita bénh tuyén trén chuyén nguoi bénh vé

.......................................................................................................................

- Phuong tién van chuyén.

- Ho tén, chitc danh, trinh dd chuyén mon cua nguoi ho tong

BAC ST KHAM, PIEU TRI Ngiay thang  nam 20
(Ky va ghi 1o ho tén) GIAM POC
Quy trinh chuyén tuyén nguoi bénh
Phién ban: 1.0 Ma s6: QTQL.0003.QLCL




